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KATA PENGANTAR

Puji syukur dipanjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena atas rahmat dan
karunia-Nya, laporan kegiatan benchmarking dengan topik “Penyempurnaan SPMI
Universitas Sahid” Tahun 2026 ini dapat diselesaikan dengan baik dan tepat waktu.

Laporan ini merangkum berbagai pembelajaran berharga (lessons learned) mengenai tata
kelola Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) dari tiga universitas dengan pelaporan
SPMI tipologi 1 di LLDIKTI Wilayah III. Harapan besarnya, hasil komparasi dan
rekomendasi dalam laporan ini dapat menjadi acuan dalam mengoptimalkan siklus
PPEPP (Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi, Pengendalian, dan Peningkatan) di lingkungan
Universitas Sahid.

Rangkaian kegiatan hingga finalisasi laporan ini tidak lepas dari kontribusi banyak pihak.
Terima kasih kami sampaikan kepada Rektor dan jajaran manajemen Universitas Sahid,
tim penjaminan mutu mitra benchmarking, serta seluruh rekan kerja yang telah
mendedikasikan waktu dan pemikirannya.

Kami menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari kata sempurna. Semoga sumbangsih
pemikiran di dalam laporan ini dapat menjadi pemantik perubahan positif dalam
menyempurnakan sistem penjaminan mutu internal kita secara berkelanjutan.

Jakarta, 09 Februari 2026

Kepala BPMPP Universitas Sahid

—_—V
Bernard Hasibuan S.Pd., MMSi., Ph.D.
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Bab 1. Pendahuluan

1.1 Latar Belakang

Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) merupakan pilar krusial bagi perguruan tinggi
dalam menjamin mutu penyelenggaraan pendidikan tinggi secara berkelanjutan
(continuous quality improvement). Sejalan dengan dinamika regulasi nasional, Universitas
Sahid berkomitmen untuk terus melakukan penguatan regulasi, penyusunan dokumen,
serta implementasi SPMI secara komprehensif. Upaya ini merujuk secara ketat pada
Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi (Permenristekdikti) Nomor
39 Tahun 2025 tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi.

Langkah strategis awal dalam mengawal pembaruan kebijakan tersebut, Universitas
Sahid memandang perlu untuk membangun sinergi dan koordinasi yang kuat dengan
otoritas pembina wilayah. Agenda pertama yang dilaksanakan adalah kunjungan dan
konsultasi dengan Tim Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi (LLDIKTI) Wilayah IIIL
Konsultasi ini bertujuan untuk melakukan pemutakhiran (updating) arah kebijakan
terbaru terkait sistem penjaminan mutu internal, sekaligus memohon dukungan serta
rekomendasi resmi dari LLDIKTI Wilayah III guna pelaksanaan program peningkatan
mutu kelembagaan ke tahap berikutnya. Berbekal rekomendasi dan arahan strategis dari
LLDIKTI Wilayah III, Universitas Sahid melanjutkan agenda kedua berupa kunjungan
akademik (benchmarking) ke tiga perguruan tinggi rujukan di lingkungan LLDIKTI
Wilayah 111, yaitu: 1) Universitas Nasional (UNAS); 2) Universitas Katolik Indonesia Atma
Jaya; dan 3) Universitas Bhayangkara Jakarta Raya (Ubhara Jaya).

Kegiatan benchmarking ini memiliki urgensi yang sangat tinggi sebagai instrumen
strategis untuk melakukan penyempurnaan SPMI di Universitas Sahid. Penyempurnaan
ini mencakup rekonstruksi kebijakan mutu, pemutakhiran standar, hingga perbaikan
siklus PPEPP (Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi, Pengendalian, dan Peningkatan) agar
menjadi lebih adaptif, efektif, dan mampu menjawab tantangan pemenuhan Indikator
Kinerja Utama (IKU). Pelaksanaan benchmarking ke tiga kampus rujukan tersebut
didasari oleh kebutuhan nyata untuk menggali praktik baik (best practices) yang telah
berhasil diterapkan oleh institusi lain. Melalui kunjungan kerja sama antarnasional ini,
diharapkan terjadi pertukaran informasi mendalam terkait pengembangan mutu
akademik dan tata kelola kelembagaan, penguatan jejaring kolaborasi, serta percepatan
pencapaian indikator dan standar mutu pendidikan tinggi di Universitas Sahid.

Secara keseluruhan, rangkaian kegiatan yang dimulai dari konsultasi regulasi dengan
LLDIKTI Wilayah III hingga studi banding ke mitra perguruan tinggi rujukan ini,
dirancang sebagai satu kesatuan langkah strategis mutlak untuk mendongkrak kualitas
kelembagaan Universitas Sahid menuju tata kelola yang unggul dan berdaya saing.



1.2 Tujuan Kegiatan

Kegiatan komparasi akademik (benchmarking) dan konsultasi regulasi ini dilaksanakan

dengan tujuan utama sebagai berikut:

1.

Menyelaraskan arah tata kelola Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI)
Universitas Sahid agar adaptif dan patuh terhadap regulasi nasional terbaru,
khususnya Permenristekdikti Nomor 39 Tahun 2025 beserta aturan turunannya.
Mendapatkan informasi mendalam mengenai mekanisme implementasi siklus
PPEPP yang sukses diterapkan oleh perguruan tinggi rujukan.

Mengidentifikasi celah/gap capaian antara standar mutu internal Universitas
Sahid saat ini dengan standar ideal yang diterapkan di kampus mitra rujukan guna
menyusun langkah perbaikan.

Memperkuat kapasitas instrumen pengawasan mutu internal Universitas Sahid
dalam melakukan fungsi evaluasi, pengendalian, dan peningkatan standar
pendidikan tinggi.

Membangun kolaborasi profesional dan jejaring kemitraan yang berkelanjutan
antarpusat penjaminan mutu lintas perguruan tinggi di lingkungan LLDIKTI
Wilayah III.

1.3 Sasaran Kegiatan

Sasaran spesifik yang ditargetkan melalui rangkaian kegiatan integratif ini dirumuskan
berdasarkan subjek langsung yang terlibat, yaitu:

1.
2.

Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi (LLDIKTI) Wilayah III

Tiga Universitas Rujukan (Benchmarking): Universitas Nasional (UNAS),
Universitas Katolik Indonesia Atma Jaya dan Universitas Bhayangkara Jakarta
Raya (Ubhara Jaya)

Tim Penjaminan Mutu Universitas Sahid



2.1 Jadwal Kegiatan

Bab 2. Pelaksanaan Kegiatan

Berikut adalah tabel jadwal kegiatan benchmarking SPMI Universitas Sahid berdasarkan
yang telah dilaksanakan:

Tabel 1. Jadwal Kegiatan Benchmarking SPMI

No | Hari/Tanggal | Waktu Agenda/Kegiatan Alamat
Kantor LLDIKTI Wilayah
Kamis, 18 09:00 . [1I J1. SMA Negeri 14 No.l.L,
1 Desember WIB's/d Konsultasi SPMI dengan Cawang, Kec. Kramat Jati,
) 2026 selesai LLDIKTI Wilayah III Kota Jakarta Timur,
Daerah Khusus Ibukota
Jakarta 13630
Auditorium Universitas
09:30 Benchmarking SPMI di Bhayangkara Jakarta Raya
9 Selasa, 13 WIB: s/d Universitas Bhayangkara (Ubhara), J1. Raya
" | Januari 2026 . Jakarta Raya (Ubhara Perjuangan No. 81 Marga
selesai .
Jaya) Mulya, Bekasi Utara, Jawa
Barat
, . Ruang Rapat Rektorat,
10:00 | Benchmarking SPMIdi Gedung KW Lantai 1,
Selasa, 03 Universitas Katolik .
3. . WIB s/d . Kampus Semanggi, J1.
Februari 2026 . Indonesia Atma Jaya :
selesai (Unika Atma Jaya) Jenderal Sudirman No. 51,
y Jakarta
Ruang Rapat Cyber
_ . . Library Universitas
Sabtu, 07 10:00 1 Benchmarking SPMIdi | -\ 01 (UNAS), J1. Sawo
; WIB s/d Universitas Nasional : .
Februari 2026 . Manila No. 61, Pejaten,
selesai (UNAS)

Pasar Minggu, Jakarta
Selatan




2.2 Peserta Kegiatan

Tim Penyempurnaan SPMI Universitas Sahid

No NAMA JABATAN

1 Bernard Hasibuan, S.Pd, MMSI, Ph.D Ka. BPMPP

2 Vivilia Niken Hastuti, S.Gz., M.Gz Ka.Bid Penjaminan Mutu

3 Dr. Diny A.Sandrasari, ST., M.Si Dekan FATEPAKES

4 Lisa Ratnasari, ST, MT Wakil Dekan FT

5 Fahririn, SH, MH Ka.Prodi Ilmu Hukum

6 Almira Nuraelah, S.Gz., M.Si Waka.Prodi Gizi

Perwakilan LLDIKTI Wilayah III

No NAMA JABATAN
Ka. Penyelenggaraan Mutu dan

1 Prima Satria, S.E., M.M Pembelajaran Pendidikan
Tinggi LLDIKTI Wilayah III
Tim Penyelenggaraan Mutu

2 Vita Pervita Sari, A.Md dan Pembelajaran Pendidikan
Tinggi LLDIKTI Wilayah III
P lah Data LLDIKTI

3 | Syifa Lutfiah Fatimah, S.E., M.M engoian Uatd
Wilayah III

Perwakilan Universitas Bhayangkara Jakarta Raya (Ubhara Jaya)

No NAMA JABATAN
Ka. Lembaga Penjami Mut
1 Dr. Heni Rohaeni, S.Sos., M.Si a- Lembaga Fenjaminan Mutu
(LPM) Ubhara Jaya
Satuan Penjaminan Mutu
2 Dr. Murti Wij ti, S.E., M.M
r i jayant Fakultas Ubhara Jaya
Sat Penjami Mut
3 | Dr. Yessi Sri Utami, S.Sos., M.LKom artan Fenjaminan Hut

Fakultas Ubhara Jaya




Perwakilan Universitas Katolik Indonesia Atma Jaya (Unika Atma Jaya)

No NAMA JABATAN
1 Christiana Fara Dharmastuti Ka. Lembaga Penjaminan Mutu
(LPM) Atma Jaya
Kepala Divisi Penjami Mut
2 Stefani Haning Swarati Nugroho epaia UIvisi tenjaminan Hutu
Eksternal Atma Jaya
3 Caroline Vania Plt. Kepala Divisi Penjaminan
Mutu Internal Atma Jaya
Plt. Kepala Divisi Sistem Data &
4 Mitchel Agustinus Setiawan epaia Vivisi Sistem Lata

Dokumen Mutu Atma Jaya

Perwakilan Universitas Nasional (UNAS)

No NAMA JABATAN
Ka. Badan Penjaminan Mutu
1 Dr. Muhani, S.E., M.Si.M
r Viuhant : (BPM) UNAS
Kepala Bidang Penet d
2 | Ns. Milla Evalainti Saputri, S.Kep., M.KM epala bicallg Fenictapan dan
Pengendalian Mutu
Kepala Bidang Impl tasi
3 | Mia Handini, S.T, MMSI epa’a Bidang impiementast
SPME
Kepala Bidang Sist
4 Asyiq Nur Muhammad, S.Kom., M.Kom epaa 1, ang_ 1s'em
Informasi Penjaminan Mutu
Kepala Bi Evaluasi
5 | Kiki Buhori, S.Kom., M.Kom epala Bidang Evaluasi dan
Pengendalian Mutu
Kepala Tata Usaha Bad
6 Endra Darmawan, S.Kom., M.Kom ep.aa 'a a Usaha badan
Penjaminan Mutu
7 Hanum San Sabillah, S.M., M.M Staf Badan Penjaminan Mutu
8 Milatun Nisa, S.S., M.Li Staf Badan Penjaminan Mutu




2.3 Hasil Kegiatan Benchmarking

1. Universitas Bhayangkara Jakarta Raya (Ubhara Jaya)

Kegiatan benchmarking pertama dilaksanakan pada hari Selasa, 13 Januari 2026
bertempat di Auditorium Ubhara Jaya, Bekasi. Kunjungan ini dihadiri oleh 12 perwakilan
dari Universitas Sahid serta didampingi oleh Tim LLDIKTI Wilayah III. Pada sesi ini,
LLDIKTI Wilayah III memaparkan pentingnya pemutakhiran pola pembinaan mutu
perguruan tinggi untuk menyesuaikan dengan Permendiktisaintek No. 39 Tahun 2025.
Fokus utama pembahasan mengarah pada perubahan indikator penilaian SPMI yang
bermigrasi dari IAPT 3.0 ke IAPT 4.1, di mana penilaian kini tidak lagi sekadar melihat
ketersediaan dokumen formal, melainkan lebih menekankan pada terbentuknya budaya

mutu melalui implementasi siklus PPEPP secara akuntabel dan transparan.
2. Universitas Katolik Indonesia Atma Jaya (Unika Atma Jaya)

Kunjungan kedua berlangsung pada hari Selasa, 3 Februari 2026 di Ruang Rapat Rektorat
Kampus Semanggi, Jakarta. Melalui pertemuan ini, Universitas Sahid menggali praktik
baik (best practices) pengelolaan mutu yang diterapkan Unika Atma Jaya, khususnya
mengenai integrasi Manajemen Risiko (Risk-Based Quality) ke dalam penjaminan mutu,
di mana setiap unit kerja diwajibkan menyusun Risk Register pada awal tahun ajaran.
Selain itu, Unika Atma Jaya menunjukkan kekuatan pada pengelolaan dokumen strategis
yang rapi dan berjangka panjang (RPJP 15 tahun, Renstra 5 tahun, dan Renop 1 tahun),
serta profesionalisme rekrutmen dan sertifikasi auditor internal yang bersinergi dengan
pemberian insentif berupa tunjangan fungsional dan mekanisme awarding bagi

prodi/unit.
3. Universitas Nasional (UNAS)

Rangkaian benchmarking ditutup dengan kunjungan ke Universitas Nasional pada hari
Sabtu, 7 Februari 2026 di Ruang Rapat Cyber Library UNAS. Tim LLDIKTI Wilayah III
menjelaskan bahwa UNAS merupakan salah satu dari empat universitas yang berhasil
mempertahankan konsistensi di Tipologi 1 selama tiga semester berturut-turut,
sementara Universitas Sahid saat ini berada di Tipologi 2 dan sedang berproses menuju
Tipologi 1. Dalam pemaparannya, UNAS membagikan strategi agresifnya dalam

mengedepankan budaya mutu, termasuk penggunaan aplikasi monitoring mandiri



bernama SIMONAS, pelaksanaan AMI berbasis risiko level 3, kewajiban penyimpanan
seluruh dokumen mutu di server universitas, serta pelaksanaan RTM bertingkat mulai
dari level program studi hingga universitas. UNAS juga menekankan pentingnya
komitmen penuh pimpinan (top management) dan yayasan dalam mengawal

keberlangsungan SPMI.
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Bab 3. Hasil Kegiatan Benchmarking

3.1 Temuan Best Practice dan Tindak Lanjut Benchmarking

Perguran Aspek /
No | Tinggi Parameter Temuan & Praktik Baik (Best Practices)
Tujuan Mutu
Pemetaan mutu menggunakan Penilaian
Tipologi SPMI dan data PDDikti
Migrasi indikator dari IAPT 3.0 ke [APT 4.1
Regulasi & yang berfokus pada budaya mutu,
1. | Ubhara Jaya lndi_ka_tor akuntabilitas, transparansi, serta

Penilaian kedisiplinan pelaporan siklus PPEPP.
*Adanya kalender mutu sebagai pemandu
implementasi.

Perguruan tinggi wajib menyusun laporan
benchmarking dan mengunggahnya ke laman

Tindak Lanjut | spmi.kemdiktisaintek.go.id

Wajib * Menyusun dokumen Implementation
Agreement (IA) dan mengunggahnya ke
laman laporankerma.kemdikbud.go.id
Integrasi mutu dengan manajemen risiko

_ Manajemen melalui penyusunan Risk Register di setiap
o |UnikaAtma | p.. o unit pada awal tahun ajaran.
Jaya Kelembagaan
* Partisipasi aktif dalam pemeringkatan
internasional (QS WUR & Ul GreenMetric).
Rekrutmen auditor melibatkan dosen/tendik
berjabatan dengan sertifikasi profesional

Sumber Daya eksternal.

Auditor * Optimalisasi TPMF dengan pemberian
tunjangan fungsional serta mekanisme
awarding untuk memicu motivasi prodi.

* Hierarki dokumen perencanaan sangat rapi:

Struktur RPJP (15 tahun skala yayasan), Renstra (5

Dokumen tahun skala universitas), dan Renop (1 tahun
yang diturunkan ke Indikator Kinerja).
Badan Penjaminan Mutu (BPM) berada

Universitas | Struktur langsung di bawah Rektor. Ditunjang oleh
3. | Nasional Organisasi & Unit Penjaminan Mutu (UPM) di tingkat
(UNAS) Tata Kelola

fakultas di mana 1 UPM memegang 2 prodi.
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Perguran Aspek /
No | Tinggi Parameter Temuan & Praktik Baik (Best Practices)
Tujuan Mutu

* Mengangkat pakar mutu eksternal LLDIKTI
[II dan asesor BAN-PT/Lembaga Akreditasi
sebagai pakar/asesor internal.

Menggunakan aplikasi SIMONAS untuk
monitoring 10 kriteria akreditasi dan tindak

Sistem lanjutnya.

Informasi &

Evaluasi * Kewajiban menyimpan seluruh dokumen di
server universitas; jika tidak, nilai AMI
dianggap 0.
Pelaksanaan Rapat Tinjauan Manajemen

Pengendalian (RTM) secara bertingkat (Prodi/Unit).

Mut_u & . * Menyediakan SOP web untuk transparansi

Sosialisasi

dan sosialisasi dokumen mutu kepada
stakeholder melalui website resmi BPM.

3.2 Tindak Lanjut Kegiatan Benchmarking

Sebagai upaya nyata dalam merealisasikan penyempurnaan Sistem Penjaminan Mutu
Internal (SPMI) menuju Tipologi 1, Universitas Sahid menetapkan serangkaian langkah
strategis yang adaptif dan berkelanjutan yaitu:

1. Penerbitan SK Rektor dan Penyempurnaan Standar SPMI Berbasis Risiko

Legalitas pengesahan tim kerja beserta seluruh dokumen mutakhir akan diperkuat
melalui penerbitan Surat Keputusan (SK) Rektor. Setelah SK diterbitkan, tim kerja akan
segera bergerak untuk merombak dan menyempurnaan standar SPMI yang berlaku di
Universitas Sahid. Penyempurnaan ini merujuk penuh pada regulasi nasional terbaru,
yaitu Permendiktisaintek No. 39 Tahun 2025, serta berorientasi pada pemenuhan
indikator IAPT 4.1 yang berbasis budaya mutu dan penguatan siklus PPEPP.

2. Pengembangan dan Implementasi Aplikasi e-SPMI

Guna menjamin prinsip akuntabilitas, transparansi, efektivitas, dan efisiensi tata kelola
mutu, Universitas Sahid akan menginisiasi pengembangan sistem informasi penjaminan
mutu digital secara mandiri yang dinamakan aplikasi e-SPMI. Aplikasi SPMI ini nantinya
akan mengintegrasikan seluruh instrumen evaluasi mutu secara real-time, yang meliputi:

e Modul Monitoring dan Evaluasi (Monev) berkala.

e Modul pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) berbasis risiko level 3.

e Modul pelaporan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) bertingkat mulai dari level
program studi hingga universitas.

12



Sebagai langkah mitigasi terhadap risiko kehilangan data kelembagaan, seluruh
unggahan dokumen, formulir, dan bukti fisik hasil penjaminan mutu dalam aplikasi e-
SPMI wajib terintegrasi penuh dan disimpan di dalam server penyimpanan terpusat milik
universitas. Dengan demikian, proses pengarsipan menjadi lebih aman dan siap sedia
kapan pun dibutuhkan untuk keperluan akreditasi nasional maupun internasional.
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Bab 4. Penutup

Rangkaian kegiatan konsultasi dengan LLDIKTI Wilayah III serta benchmarking ke
Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, Universitas Katolik Indonesia Atma Jaya, dan
Universitas Nasional telah memberikan gambaran objektif mengenai peta jalan
penguatan mutu yang komprehensif. Realisasi dari seluruh rencana tindak lanjut—mulai
dari pembentukan tim khusus, penerbitan SK Rektor, penyempurnaan standar berbasis
risiko, hingga pengembangan aplikasi e-SPMI—merupakan manifestasi komitmen nyata
Universitas Sahid dalam melakukan perbaikan tata kelola secara berkelanjutan
(continuous quality improvement). Melalui sinergi yang solid dari seluruh civitas
akademika serta dukungan penuh dari pimpinan dan yayasan, langkah strategis ini
diharapkan mampu mengakselerasi lompatan Universitas Sahid menuju peningkatan
Tipologi 1 serta mewujudkan ekosistem budaya mutu yang unggul, adaptif, dan berdaya
saing tinggi

14



LAMPIRAN
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2. Benchmarking SPMI dengan Universitas Bhayangkara Jakarta Raya
(Ubhara Jaya) pada Selasa, 13 Januari 2026
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3. Benchmarking SPMI dengan Universitas Kristen Indonesia Atma Jaya
(Unika Atma Jaya) pada Selasa, 03 Februari 2026

4. Benchmarking SPMI dengan Universitas Nasional (UNAS) pada
Sabtu, 07 Februari 2026
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UNIVERSITAS SAHID JAKARTA
(Terakreditasi Institusi BAN-PT)

Tourism and Enterpreneurial University

Nomor : 454/USJ-01/A-50/2025
Lampiran : -
Perihal :Perm nan Itasi SPMI

Kepada Yth,
Dr. Henri Togar Hasiholan Tambunan, S.E., M.A.
Kepala Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi (LLDikti) Wilayah Ili
di—
Jakarta

Teriring salam dan do'a semoga kita dalam menjalankan aktivitas sehari-hari dan selalu
mendapatkan keberkahan Tuhan Yang Maha Esa.

Dalam rangka meningkatkan mutu penyelenggaraan pendidikan tinggi serta
pelaksanaan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) di lingkungan Universitas Sahid
(USAHID), kami tengah melakukan penguatan regulasi, dokumen, serta implementasi
SPMI yang merujuk pada Permenristekdikti Nomor 39 Tahun 2025 tentang Penjaminan
Mutu Pendidikan Tinggi beserta ketentuan turunannya.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami bermaksud untuk melaksanakan kegiatan
konsultasi dengan Tim LLDikti Wilayah 11l terkait Pengembangan SPMI USAHID.

Besar harapan kami agar permohonan konsultasi ini dapat diterima dan dijadwalkan
oleh LLDikti Wilayah Ilil. Untuk konfirmasi dan koordinasi lebih lanjut, dapat
menghubungi:

Contact Person (Universitas Sahid):
Nama : Billy Azhari Harun, S.Kom
Email : bpmpp@usahid.ac.id
No. WA : 0895-3843-56290

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kesempatan yang
diberikan, kami ucapkan terima kasih.

Tembusan:

Arsip prof. Dr. Ir. Giyatmi, M. Si

JL. Prof. Dr. Soepomo, SH No. 84 Tebet, Jakarta Selatan 12870 Telp. (021) 8312814

;@ @usahid_jakarta ﬁ usahidjakarta {3 usahidjakarta Q www.usahid.ac.id



UNIVERSITAS SAHID JAKARTA
(Terakreditasi Institusi BAN-PT)

Tourism and Enterpreneunrial University

Nomor : 453/USJ-01/A-50/2025
Lampiran: -
Perihal : Permohonan Benchmarking

Kepada Yth,
Bapak Irjen. Pol. (Purn) Prof. Dr. Drs. Bambang Karsono, S.H., M.M., Ph.D., D.Crim.,
Rektor Universitas Bhayangkara Jakarta Raya (Ubhara Jaya)
di—
Tempat

Teriring salam dan do'a semoga kita dalam menjalankan aktivitas sehari-hari selalu
mendapatkan keberkahan Tuhan Yang Maha Esa.

Dalam rangka meningkatkan kualitas pelaksanaan SPMI Universitas Sahid (USAHID),
kami bermaksud untuk melaksanakan kegiatan Benchmarking terkait pelaksanaan
SPMI di Ubhara Jaya.

Adapun tujuan kegiatan ini adalah untuk memperoleh wawasan, berbagi praktik
baik (best practice) pelaksanaan SPMI, siklus PPEPP dan proses Audit Mutu Internal
{AMI).

Sehubungan dengan hal tersebut, maka kami memohon kepada Bapak untuk
berkenan menerima kunjungan Tim Badan Penjaminan Mutu dan Pengembangan
Pendidikan (BPMPP) sebanyak 6 orang dengan usulan jadwal kunjungan pada
tanggal 18 Desember 2025.

Namun demikian, kami sangat terbuka dan siap menyesuaikan apabila terdapat
tanggal lain yang lebih sesuai dengan jadwal Bapak.

Untuk koordinasi lebih lanjut, Bapak dapat menghubungi:

Contact Person (Universitas Sahid):
Nama : Billy Azhari Harun, S.Kom
Email : bpmpp@usahid.ac.id
No. WA :0895-3843-56290

Besar harapan kami Ubhara Jaya berkenan menerima kunjungan Benchmarking ini.
Atas perhatian dan kerja sama yang baik, kami ucapkan terima kasih.

Tembusan:
-Arsip

J1. Prof. Dv. Soepomo, SH No. 84 Tebet, Jakarta Selatan 12870 Telp. (021) 8312814
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UNIVERSITAS SAHID .-

(Terakreditasi Institusi BAN-PT) 2@ <

Tourism and Entrepreneurial University ey

Nomor : 29/USI-01/A-65/2026
Lampiran : 1 halaman
Perihal : Permohonan Benchmarking

Kepada Yth,
Bapak Prof. Dr. dr. Yuda Turana, Sp.S(K)
Universitas Kristen Indonesia Atma Jaya (Unika Atma Jaya)
di-
Tempat

Teriring salam dan do'a semoga kita dalam menjalankan aktivitas sehari-hari selalu
mendapatkan keberkahan Tuhan Yang Maha Esa.

Dalam rangka meningkatkan kualitas pelaksanaan SPMI Universitas Sahid (USAHID),
kami bermaksud untuk melaksanakan kegiatan Benchmarking terkait pelaksanaan
SPMI di Unika Atma Jaya.

Adapun tujuan kegiatan ini adalah untuk memperoleh wawasan, berbagi praktik
baik {best practice) pelaksanaan SPMI, siklus PPEPP dan proses Audit Mutu Internal
(AMI).

Sehubungan dengan hal tersebut, maka kami memohon kepada Bapak untuk
berkenan menerima kunjungan Tim Badan Penjaminan Mutu dan Pengembangan
Pendidikan (BPMPP) sebanvyak 10 orang (terlampir) dengan usulan jadwal kunjungan
pada tanggal 03 Februari 2026.

Untuk koordinasi lebih lanjut, Bapak dapat menghubungi Ibu Vivilia Niken Hastuti,
S.Gz., M.Gz melalui nomor 0857-9024-9731 selaku PIC Kegiatan Benchmarking.

Besar harapan kami Unika Atma Jaya berkenan menerima kunjungan Benchmarking
ini. Atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Jakarta, 2| lanuari 2026
Rektor Universitas Sahid

Tembusan: M. Giyatmi, M. Si

-Arsip

JL Prof. Dr. Soepomo, SH No. 84 Teber, Jakarta Sclatan 12870 Telp. (021) 8312813
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DAFTAR PESERTA BENCHMARKING USAHID DENGAN UNIKA ATMA JAYA

No. [ Nama Jabatan
. . Kepala Badan Penjaminan Mutu dan
1. Bernard Hasibuan S.Pd., MMSi., Ph.D. Pengembangan Pendidikan (BPMPP)
2. Moch Sambas, SE., MM Direktur Administrasi Akademik (D-AA)
. . Direktur Sumber Daya Informatika dan
3. Agustinus Bagus Dwi Puro, S.Kom Perpustakaan (D-SDIP)
4, Dr. Diny Agustini Sandrasari, ST, M.Si Dekan FATEPAKES
5. Dr. Rahtika Diana, Bcomm, M.Si Kasubdit. Humas dan Kerjasama
6. Vivilia Niken Hastuti, S.Gz., M.Gz Kepala Bidang Penjaminan Mutu
7. Fahririn, SH, MH Ka. Prodi Fakultas Hukum (FH)
: , Wakil Dekan Fakultas Teknologi
8. | Lisa Ratnasari, ST, MT Pangan dan Kesehatan (FATEPAKES)
: . Waka. Prodi Fakultas Teknologi
S. Almira Nuraelah, S.Gz., M.Si Pangan dan Kesehatan (FATEPAKES)
10. | Hasan Taswin, S.Sos Staf Adm. U/ Dokumentasi dan

Informasi




UNIVERSITAS SAHID JAKARTA
(Terakreditasi Institusi BAN-PT)

Tourism and Enterpreneurial University

Nomor : 443/USJ-01/A-50/2025
Lampiran : -

Perihal : Permohonan Benchmarking

Kepada Yth,

Bapak Dr. El Amry Bermawi Putera, M.A.

Rektor Universitas Nasional

di—
Jl. Sawo Manila No.61, RT.14/RW.7, Pejaten Bar., Ps. Minggu, Kota
Jakarta Selatan, Daerah Khusus lbukota Jakarta 12520

Teriring salam dan do'a semoga kita dalam menjalankan aktivitas sehari-hari selalu
mendapatkan keberkahan Tuhan Yang Maha Esa.

Dalam rangka meningkatkan kualitas pelaksanaan SPMI Universitas Sahid, kami
bermaksud untuk melaksanakan kegiatan Benchmarking terkait pelaksanaan SPMI
di Universitas Nasional.

Adapun tujuan kegiatan ini adalah untuk memperoleh wawasan, berbagi praktik
baik (best practice) pelaksanaan SPMI, siklus PPEPP dan proses Audit Mutu Internal
(AMI).

Sehubungan dengan hal tersebut, maka Rektor Universitas Sahid memohon kepada
Rektor Universitas Nasional untuk berkenan menerima kunjungan Tim Badan
Penjaminan Mutu dan Pengembangan Pendidikan (BPMPP) sebanyak 6 orang
dengan usulan jadwal kunjungan pada tanggal 11 Desember 2025.

Namun demikian, kami sangat terbuka dan siap menyesuaikan apabila terdapat
tanggal lain yang lebih sesuai dengan jadwal Bapak Rektor.

Untuk koordinasi lebih lanjut, Bapak Rektor dapat menghubungi:

Contact Person {Universitas Sahid Jakarta):
Nama : Billy Azhari Harun, S.Kom
Email : bpmpp@usahid.ac.id

No. WA : 0895-3843-56230

Besar harapan kami Universitas Nasional berkenan menerima kunjungan
Benchmarking ini. Atas perhatian dan kerja sama yang baik, kami ucapkan terima

kasih.
Desember 2025
niversitas Sahid
Tembusan: {; Prof. Dr. Ir. Giyatmi, M. Si
-Arsip

Ji. Prof. Dr. Soepomo, SH No. 84 Tebet, Jakarta Selatan 12870 Telp. (021) 8312814
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UNIVERSITAS NASIONAL
BADAN PENJAMINAN MUTU

y I, Sawo Manila Mo.&1 Pejaten, Pasar Minggu, lakarta Selatan 12520
_A Telp: 7802718 (Hunting), Fax: 7802718, 7802713, Web: http //bpm_unas.ac.id

E-mail: bpmi@civitas.unas.ac.id, bpm.unas1848@gmail.com

Nomor : 048/BPM-UNAS/1/2026
Lamp. : 2 halaman
Hal  : Surat Balasan Permohonan Benchmarking — Universitas Sahid Jakarta

Kepada Yth.

Rektor

Universitas SAHID Jakarta
Di tempat

Dengan hormat,

Merujuk surat Nomor 443/USJ-01/A-50/2025 tanggal 4 Desember 2025 tentang
permohonan kegiatan benchmarking dari Universitas Sahid Jakarta dan merujuk Surat
Tugas Rektor Universitas Nasional Nomor 05/R/1/2026 tanggal 12 Januari 2026, maka
Bersama ini kami sampaikan bahwa Universitas Nasional (UNAS) BERSEDIA
menerima kegiatan benchmarking penjaminan mutu dari Universitas Wahid Jakarta di
Wilayah Binaan LLDIKTI Wilayah III. sebagai upaya bersama dalam meningkatkan
kualitas penyelenggaraan pendidikan tinggi. Kegiatan tersebut dapat dilaksanakan pada:

Hari/Tanggal : Sabtu, 7 Februati 2026
Waktu : 10.00 WIB s/d Selesai
Tempat : Ruang Rapat Cyber

JI. Sawo Manila No. 61, Pejaten, Pasar Minggu,
Jakarta Selatan, 12520

Kegiatan benchmarking penjaminan mutu ini akan meliputi evaluasi prosedur dan
mekanisme penjaminan mutu internal, analisis implementasi standar mutu pendidikan,
serta identifikasi best practices yang dapat diadopsi oleh kedua institusi. Dalam
rangkaian kegiatan ini juga akan dilaksanakan penandatanganan Memorandum of
Agreement (MOA) dan Implementation Arrangement (IA) sebagai formalisasi
kerjasama bidang penjaminan mutu, penetapan komitmen dan tanggung jawab masing-
masing pihak, serta kerangka kerjasama jangka panjang antara UNAS dan Universitas
Sahid Jakarta.

Kegiatan benchmarking ini direncanakan akan dihadiri oleh 10 peserta dari UNAS
dengan daftar dan susunan acara terlampir. Kami sampaikan bahwa kegiatan ini akan
dilaksanakan dengan prinsip sharing pembiayaan yang mengacu pada tiga kategori
kontribusi sebagai berikut:
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%  UNIVERSITAS NASIONAL
| BADAN PENJAMINAN MUTU

I, Sawo Manila Mo.&1 Pejaten, Pasar Minggu, lakarta Selatan 12520
Telp: 7802718 (Hunting), Fax: 7802718, 7802713, Web: http //bpm_unas.ac.id

E-mail: bpmi@civitas.unas.ac.id, bpm.unas1848@gmail.com

Jenis Kontribusi Deskripsi Tanggung Jawab
Biaya Akomodasi Tim UNAS UNAS
Biaya Akomodasi LLDIKTI III UNAS
Kontribusi Biaya Materia MOA dan IA UNAS
. . Biaya Plakat & Souvenir UNAS & Univ.
Finansial (Cash Sahid
Conribution) Biaya Akomodasi Tim Univ. SAHID Univ. Sahid
Biaya Konsumsi . .
(Snack & Makan Siang) Univ. Sahid
Kontribusi Natura | Penyediaan fasilitas ruang pertemuan UNAS
(In-Kind Peralatan dan infrastruktur pendukung UNAS
Contribution) Dokumentasi dan materi referensi UNAS
Kontribusi Narasumber dan fasilitator kegiatan
. UNAS
Tenaga/Keahlian
(Human Resource | Tenaga administratif dan koordinator
o UNAS
Contribution) lapangan

Untuk informasi lebih lanjut terkait teknis pelaksanaan kegiatan, dapat menghubungi
Ibu Milla Evelianti Saputri melalui nomor 0812-9546-724 selaku PIC Kegiatan

Benchmarking.

Kami berharap kegiatan benchmarking ini dapat memberikan manfaat optimal bagi
pengembangan sistem penjaminan mutu di kedua institusi dan menjadi langkah awal
kerjasama yang lebih luas di masa mendatang. Demikian surat ini kami sampaikan. Atas
perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Tembusan:

SN

Dr. Muhani, S.E., M.Si.M

1. Rektor (sebagai laporan);

2. Arsip.
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. BADAN PENJAMINAN MUTU

I, Sawo Manila Mo.&1 Pejaten, Pasar Minggu, lakarta Selatan 12520
Telp: 7802718 (Hunting), Fax: 7802718, 7802713, Web: http //bpm_unas.ac.id

E-mail: bpmi@civitas.unas.ac.id, bpm.unas1848@gmail.com

Lampiran Surat Nomor 048/BPM-UNAS/1/2026

RUNDOWN KEGIATAN BENCHMARKING
DENGAN UNIVERSITAS SAHID JAKARTA
UNIVERSITAS NASIONAL

Sabtu, 7 Februari 2026

Waktu Kegiatan Penanggung Jawab
10.00 — 10.05 | Pembukaan MC (BPM)
10.05 — 10.20 Sambutan dan Pemaparan Implementasi SPMI Dr. Muhani, S.E., M.Si.M.
UNAS
10.20 - 10.30 | Sambutan dari Kepala LLDikti Dr. Henri Tambunan, S.E., M.A
Sambutan dan pemaparan dari Kepala Badan
10.30 - 10.50 | Penjaminan Mutu dan Pengembangan Pendidikan | Bernard Hasibuan< S.Pd. MMSi.,Ph.D
(BPMPP)
10.50 —11.00 | Penandatanganan MoA dan IA UNAS-Univ. Sahid
11.00 - 11.05 | Foto Bersama MC (BPM)
. . Ns. Milla Evelianti Saputri,
11.05-11.20 | Pemaparan Bidang Penetapan Peningkatan Mutu S.Kep..M.KM.
11.20 — 11.35 Pemaparan Bidang Evaluasi dan Pengendalian Kiki Buhori, S.Kom., M.Kom
Mutu
11.35-11.50 | Pemaparan Bidang Implementasi SPME Mia Handini, S.T., MMSI.
11.50 — 12.05 iﬁ‘;‘paraﬂ Bidang Sistem Informasi Penjaminan | o . N1\ Muhammad, S.Kom.,M.Kom
12.05—12.50 | Tanya Jawab MC (BPM)
12.50 — 12.55 | Penyerahan plakat dan souvenir MC (BPM)
12.55-13.00 | Penutupan MC (BPM)
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BADAN PENJAMINAN MUTU

I, Sawo Manila Mo.&1 Pejaten, Pasar Minggu, lakarta Selatan 12520
Telp: 7802718 (Hunting), Fax: 7802718, 7802713, Web: http //bpm_unas.ac.id

E-mail: bpmi@civitas.unas.ac.id, bpm.unas1848@gmail.com

DAFTAR NAMA PESERTA BENCHMARKING

UNIVERSITAS NASIONAL
No Nama Jabatan
1 Dr. Muhani, S.E., M.Si.M Kepala Badan Penjaminan
Mutu
2 . - Kepala Bidang
Mia Handini, S.T., MMSI Implementasi SPME
3 . o . Kepala Bidang Penetapan
Ns. Milla Evelianti Saputri, S.Kep., M.KM. dan Peningkatan Mutu
4 Kepala Bidang Sistem
Asyiq Nur Muhammad, S.Kom., M.Kom. Informasi Penjaminan
Mutu
5 i . Kepala Bidang Evaluasi
Kiki Buhori, S.Kom., M.Kom. dan Pengendalian Mutu
6 Endra Darmawan, S.Kom., M.Kom. Kepala T ata Usaha Badan
Penjaminan Mutu
7 Hanum San Sabillah, S.M., M.M. Staf Badan Penjaminan
Mutu
8 Milatun Nisa, S.S., M.Li Staf Badan Penjaminan
Mutu
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